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1.1.  GIRIiS

Kisisel verilerin korunmasi, sirketimizin kurumsal anlamda 6nem verdigi deger ve politikalar
arasindadir. Bu konunun en Onemli bolimiinii bu Politika ile yonetilen; miisterilerin, miisteri
adaylarinin, stajyerlerimizin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaret¢ilerimizin, ig ortagimiz
olan kurumlarin ¢aliganlarinin, hissedarlarinin ve yetkililerinin, tedarik¢ilerimizin, ii¢lincii kisilerin ve
caliganlarimizin (ilgili kisiler) kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 20.Maddesine gore, tiim gercek kisiler, kendisiyle ilgili kisisel
verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi
konusunda, sirketimiz ilgili kisilerin verilerinin korunmasina gerekli 6zeni gdstermekte ve bunu bir
sirket politikas1 haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi i¢in sirketimiz tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politikada kisisel verilerin islenmesinde sirketimizin benimsedigi ve asagida siralanan temel
ilkelere iligkin detayli agiklamalarda bulunulacaktir:

Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme,

Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar igin igleme,

Kisisel verileri iglendikleri amacla baglantili, sinirlt ve 6l¢iilil isleme,

Kisisel verileri ilgili mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri amac¢ i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza etme,

Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi i¢in gerekli sistemi kurma,

Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

Kigisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda tglincii kisilere aktarilmasinda, ilgili
mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

o  Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasia gerekli hassasiyeti gosterme

1.2.  POLITIKANIN AMACI

Bu Politikanin temel amaci, sirketimiz tarafindan hukuka uygun bir bi¢cimde yiiriitiilen kisisel veri
isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasma yonelik benimsenen sistemler konusunda
aciklamalarda bulunmak, bu kapsamda miisterilerin, miisteri adaylarinin, stajyerlerimizin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaret¢ilerimizin, i ortagimiz olan kurumlarin ¢alisanlarinin,
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hissedarlarinin ve yetkililerinin, tedarik¢ilerimizin, iiglincii kisilerin ve calisanlarimizin basta olmak
iizere kisisel verileri sirketimiz tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi ve saydamligi
saglamaktir.

1.3. KAPSAM

Bu Politika; miisterilerin, mdisteri adaylarmin, stajyerlerimizin, sirket hissedarlarinin, girket
yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is ortagimiz olan kurumlarin calisanlarin, hissedarlarinin ve
yetkililerinin, tedarik¢ilerimizin, ti¢lincii kisilerin ve ¢alisanlarimizin otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kigisel verilerine
iliskindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin igbu Politikanin
uygulama kapsami Politikanin tamamu olabilecegi gibi; yalnizca bir kisim hiikiimleri de olabilecektir.

1.4. POLITIKAYA ILISKIN UYGULAMA ESASLARI

Kisisel verilerin iglenmesi ve korunmasi konusunda yiiriirlikte bulunan ilgili kanuni diizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Yiiriirlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, Sirketimiz yiiriirlikteki mevzuatin uygulama alan1 bulacagini kabul
etmektedir.

Politika, 6698 Sayili KVKK tarafindan ortaya konulan kurallarin sirketimiz uygulamalar1 kapsaminda
somutlagtirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu’'nda &ngoriilen
yiirtirliik siirelerine uygun hareket etmek tlizere gerekli sistem ve hazirliklarimi yiiriitmektedir.

2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI UYGULAMA ESASLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak islenmesini Oonlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.

2.1. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz, agagida belirtilen hususlarda veri giivenligi konusunda gerekli hukuki, teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu konuda en iist diizeyde dikkat ve 6zeni gostermektedir. Sirketimiz tarafindan
KVK Kanunu’nun 12inci maddesi uyarinca “veri giivenligini” saglamaya yonelik alinan aksiyonlar ve
tedbirler agsagida belirtilmektedir.
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e Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir. Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK
Kanunu hiikiimlerine aykir1 olarak bagkasina agiklayamayacagi ve isleme amact disinda
kullanamayacagi ve bu yiikiimliiliigiin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda
bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhiitler alinmaktadir.

o Sirketimiz, kisisel verilerin bilingsizce veya yetkisiz olarak aciklanmasini, erigimini, aktarilmasini
veya baska sekillerdeki tiim hukuka aykir1 erisimi dnlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik
imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

o Sirketimiz kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesinin 6nlenmesi, verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesinin Onlenmesi ve verilerin hukuka uygun muhafazasinin saglanmasi konusunda kisisel
verileri aktarmig oldugu is ortaklari ve tedarikgiler gibi veri isleyen kurumlar nezdinde farkindaliklari
arttirmakta; is ortaklari ve tedarik¢ilerin KVK kanuna uygun kisisel veri isleme faaliyetlerinde
bulunmas1 yoniinde gerekli 6nlemleri almaktadir.

e Sirketimizin veri sorumlusu olarak kisisel verileri islerken uymak zorunda oldugu yiikiimlilikler ve
bu konuda gelistirdigi hukuksal, idari ve teknik tedbirlere uyma zorunlulugu Sirketimizin tedarikei, is
ortagi gibi g¢esitli sifatlarla iliskide oldugu veri isleyen kurumlara veri isleme konusunda
gergeklestirdikleri faaliyetin niteligiyle uyumlu bir sekilde soézlesmelerde yapilan gilincellemelerle
hukuki olarak yiikletilmektedir.

o Sirketimiz, kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykir1 amaglarla yok edilmesini,
kaybolmasini veya degistirilmesini 6nlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore
gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

o Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglart Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili
boliime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler yiiriitilmektedir.

o Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili kisisel veri sahibine
ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi yiiriitmektedir.

2.2. VERiIi SAHIBIiNIN HAKLARININ GOZETIiLMESI VE TALEPLERININ
DEGERLENDIRILMESI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarimin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, ic
isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiirtitmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarma iliskin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en ge¢ otuz giin i¢inde fcretsiz olarak
sonu¢landirmaktadir. Ancak, KVK Kurulunca bir iicret ongoriilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
bagvuru sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki {icret alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

e Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
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Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: {i¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykirt olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin

giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

Kisisel Verilerinin Korunmasi Kanunun 13iincii maddesinin linci fikrasi geregince, kisisel veri
sahiplerinin yukarida belirtilen haklarini kullanmakla ilgili taleplerini yazili veya Kisisel Verilerin
Korunmasi Kurulunun belirledigi diger yontemlerle Sirketimize iletmeleri gerekmektedir.

Kisisel veri sahiplerinin yukarida belirtilen haklarin1 kullanmalar i¢in, kimliklerini tespit edici gerekli
bilgiler ve kullanmak istedikleri haklara yonelik agiklamalarla birlikte taleplerini, Kanunun 11linci
maddesinde belirtilen haklarda hangisinin kullanimina iligkin oldugunu da belirterek Sirketimize
iletmeleri; bagvurularin daha hizli ve etkili bir sekilde cevaplandirilmasini saglayacaktir.

Bu cercevede, Sirketimize Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13{incii maddesine dayali olarak
aynt Kanunun yukarida belirtilen 11linci maddesindeki haklarin kullanilmas: kapsaminda, yapilacak
basvurularin yazili olarak iletilecegi kanallar ve usuller asagida agiklanmaktadir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda bagvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan
bagvuru formunu doldurarak, bizzat veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik
imza, mobil imza ya da bize daha once bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta
adresinizi kullanmak suretiyle Sirketimize teslim etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin
mahiyetine ve basvuru yonteminize gore Sirket tarafindan bagvurunun size ait olup olmadiginin
belirlenmesi ve bdylece haklarinizi koruyabilmek amaciyla ek dogrulamalar (kayith telefonunuza
mesaj gonderilmesi, aranmamiz gibi) istenebilir. Ornegin Sirkette kayith olan e-posta adresiniz
araciligtyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayitli baska bir iletisim yontemini kullanarak size
ulagabilir ve bagvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

Kisisel veri sahipleri adina {i¢iincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi icin veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekéletname bulunmalidir.

2.3.  OZEL NIiTELIKLIi KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI
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KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; 1k, etnik kdken, siyasi disiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen 0Ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu
kapsamda, Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel
nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler saglanmaktadir.

2.4. KIiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan kisisel veri sahiplerine
kisisel verilerinin elde edilmesi sirasinda Sirketimizin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla
islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin KVK Kanunu’nun 1linci maddesi kapsaminda
sahip oldugu haklara iligkin aydinlatma yapilmaktadir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11linci maddesinde kisisel veri
sahibinin haklar1 arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin
20inci ve KVK Kanunu’nun 11linci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi
durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Bunun yaninda Sirketimiz KVK Kanundaki tiim hususlar ile basta “Hukuka ve diiriistlik” kuralina
uygun kigisel veri isleme faaliyetinde bulundugunu kisisel veri sahipleri ile ilgililere isbu Politika
belgesi basta olmak {izere c¢esitli kamuoyuna agik dokiimanlarla duyurarak, kisisel veri isleme
faaliyetlerinde ilgilileri bilgilendirmeyi ve bu c¢ercevede hesap verilebilirligi ve seffafligi
saglamaktadir. Ayrica Sirketimiz ilgili kisilere; kisilerin “acik riza” sina bagvurdugu zamanlar basta
olmak {lizere kendi faaliyetleri ve kanundaki hususlar hakkinda bir¢ok farkli yontemlerle de
bilgilendirmede bulunmaktadir.

3. KiSISEL VERILERIN iSLENMESIi

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin iglenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde giincel;
belirli, acik ve mesru amaglar giiderek; amacla baglantili, sinirhi ve 6l¢iilii bir bi¢cimde kisisel veri
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isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda 6ngdriilen veya kisisel veri isleme amacinin
gerektirdigi siire kadar kigisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel
verilerin islenmesine iligkin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali
olarak islemektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
bakimindan 6ngdriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi
konusunda kanunda ongédriilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun
davranmaktadir.

Calisan Verilerinin islenmesi
Is iliskisi icin verilerin islenmesi

Is iliskilerinde kisisel veriler, is sdzlesmesinin kurulmasi, uygulanmas1 ve sonlandirilmast igin gerekli
olmasi halinde ayrica onay alinmadan islenmektedir. Is iliskisi baslatilirken adaylarin kisisel verileri
islenmektedir. Eger aday reddedilirse, adaya ait bilgiler aday daha sonraki bir se¢cim asamasi i¢in
uygun veri saklama siiresi kadar muhafaza edilmekte bu siirenin sonunda silinmekte, yok edilmekte
veya anonim hale getirilmektedir.

Kanunda ac¢ik¢a ongoriilmesi veya Sirketin hukuki yiikiimliiliigii sebebiyle yapilan veri islemleri

Calisana ait kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta agikca belirtilmesi veya mevzuatla belirlenen bir
hukuki yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan islenebilir.

Mesru menfaate uygun olarak verilerin islenmesi

Calisana ait kigisel veriler, Sirket’in mesru bir menfaatinin gerektiginde de ayrica onay alinmadan
islenebilmektedir. Mesru menfaatler genellikle yasal (6rn. yasal haklarin dosyalanmasi, uygulanmasi
ya da savunulmasi) ya da ekonomik (6rn. sirketin degerlendirilmesi) menfaatlerdir. Calisanlarin
menfaatlerinin korunmasi gerektigi kisisel durumlarda kisisel veriler mesru menfaat amaclari i¢in
isleme alinmamaktadir. Veriler islenmeden once koruma gerektiren menfaatlerin olup olmadigi
belirlenmektedir. Caligsanlara ait verilerin Sirketin mesru menfaatine dayanarak iglendiginde, islemenin
Olciilii olup olmadigr incelenmektedir. Sirketin bu kontrol 6nlemini almasindaki mesru menfaatinin
ilgili caliganin korunmasi gereken bir hakkini ihlal etmedigi kontrol edilmekte olup ve sadece Ol¢iilii
olmasi halinde uygulanmaktadir.
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Telekomiinikasyon ve internet

Telefon donanimlari, eposta adresleri, sirket ici aglar ile birlikte internet, Sirket tarafindan oncelikli
olarak isle ilgili gorevler i¢in saglanmaktadir. Bunlar galisma araglar ve Sirket kaynaklaridir. Bu
araclar yasal diizenlemelere ve Sirketin i¢ yonetmeliklerine uygun olarak kullanilmalidir. Telefon ve
eposta iletisimi veya internet kullanimu ile ilgili genel denetleme olmamaktadir. BT altyapisina veya
bireysel kullanicilara karsi saldirilar1 6nlemek igin Sirket agina gecislerde, teknik agidan zararli
icerikleri bloke eden veya saldirilarin modellemesini analiz eden koruyucu 6nlemler alinmaktadir.
Telefon donanimlarinin, eposta adreslerinin, internetin ve/veya sirket i¢i sosyal aglar kullanimu,
giivenlik nedenlerinden dolayr smirli bir silire saklanmaktadir. Bu verilerin  kisiyle ilgili
degerlendirmeleri ancak yasal diizenlemeler veya sirket yonetmeliklerinin ihlaline iligkin somut bir
sliphenin var olmasi halinde yapilmaktadir. Bu kontroller ilgili departmanlar tarafindan sadece
ol¢iiliiliik prensibinin korunmasi sartiyla yerine getirilmektedir.

3.1. KIiSIiSEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

Hukuka ve Diiriistlik Kurahna Uygun Isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve
diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde
orantililik  gerekliliklerini  dikkate almakta, kisisel wverileri amacin gerektirdigi disinda
kullanmamaktadir.

Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Sirketimiz; kigisel veri sahiplerinin temel haklarin1 ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri
almaktadir.

Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kigisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak
belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar igin gerekli
olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla islenecegi heniiz kisisel
veri isleme faaliyeti bagslamadan ortaya konulmaktadir.

Islendikleri Amacla Baglantili, Stmirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesine elverisli bir bigimde islemekte
ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
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kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik kisisel
veri igleme faaliyeti yliriitilmemektedir.

flgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amagc icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan
siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi icin bir siire 6ngdriiliip 6ngoriilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmigse bu siireye
uygun davranmakta, bir siire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire
kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
durumunda kigisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte, imha siirecleri
caligtirilmakta veya anonim hale getirilmektedir.

3.2. KIiSISEL VERILERIN SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Anayasa'nin 20. maddesinin tiglincii fikras1 geregince, kisisel veriler ancak kanunda Ongdriilen
hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir
bicimde; kisisel verileri, ancak kanunda 6ngdriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islemektedir.

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. A¢ik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan
birinin varligi durumunda da kisisel veriler iglenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi
asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri
isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. Islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde;
asagidaki sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin iglenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gosterse de, her
tirli kisisel veri igleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel ilkelere
uygun olarak hareket edilmektedir.

Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi
belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 0zgiir iradeyle agiklanmahdir. Kisisel
verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagli olarak islenmesi i¢in, ¢alisan, miisteri,

potansiyel miisteri, ziyaretci ve sair tiglincii kigilerden ilgili yontemler ile agik rizalar1 alinmaktadir.

Kanunlarda Acikca (")ngiiriilmesi
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Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agik¢a oOngoriilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

Fiili Imkansizlik Sebebiyle Tlgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayat1 veya beden biitiinliigiinii korumak
icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.
Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan flgi Olmasi

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
miimkiindiir.

Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu
olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kigisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri i¢gin veri iglemesinin zorunlu olmas1 halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

3.3. OZEL NIiTELIiKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde,
KVK Kanunu’nda 6ngériilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.
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KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kigisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu
veriler; 1k, etnik kdken, siyasi parti iiyeligi, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika liyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkGimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bigimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu
tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya

e Kigisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

e Kigisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
Ongoriilen hallerde,

¢ Kigisel veri sahibinin saglhigina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
sagligmin korunmasi, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigii altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

3.4. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri igleme amaclar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak kisisel veri sahibinin kigisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini ti¢lincii kisilere (is
ortaklarina ve sair {igiincii kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8.
maddesinde 6ngdriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik énlemleri alarak
kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini yurtdigindaki {igiincii kisilere
aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip
oldugu ilan edilen yabanci iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin
bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularmnin yeterli bir
korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurulu'nun izninin bulundugu yabanci iilkelere
(“Yeterli Korumay1 Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktariimaktadir.
Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde dngoriilen diizenlemelere uygun hareket
etmektedir.

4. VERILERIN iISLENME AMACLARI VE iSLENME SURELERI
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Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydmnlatma yiikiimliiliigi kapsaminda
hangi kigisel veri sahibi gruplarinin hangi kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kisisel
verilerinin islenme amaglarini ve saklama siirelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

4.1. KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde; Sirketimizin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda,
KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayali ve
sinirli olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iligkin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak iizere KVK
Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen biitiin yiikiimliiliikklere uyularak
ve bu Politika kapsamindaki siirelerle sinirlt olarak kisisel verileri, KVK Kanunu’nun 10. maddesi
uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilmek suretiyle islenmektedir.

4.2. KIiSISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI

Sirket, KVK Kanunu’nun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel
veri igleme sartlar1 igerisindeki amagclarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel verileri islemektedir. Bu
amaglar ve kosullar;

e Kisisel verilerin islenmesine iligskin, FIO GAZ‘m ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agikca
ongoriilmesi

e Kisisel verilerin FIO GAZ tarafindan islenmesinin bir sézlesmenin kurulmas1 veya ifastyla dogrudan
dogruya ilgili ve gerekli olmasi

e Kisisel verilerin islenmesinin FIO GAZ’m hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmast

e Kigisel verilerin kigisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi1 sartiyla; veri sahibinin
alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde FIO GAZ tarafindan islenmesi

e Kisisel verilerin FIO GAZ tarafindan islenmesinin FIO GAZ’mn veya veri sahiplerinin veya {igiincii
kigilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ig¢in zorunlu olmast

e Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla FIO GAZ’m mesru
menfaatleri i¢in kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmast

e FIO GAZ tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir
baskasmin hayat1 veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel
veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi

e Kigisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan
kanunlarda 6ngdriilmiis olmasi

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri agisindan ise
kamu saglhiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi

o s ortaklar veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi

Hazirlayan Onaylayanlar
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FIO GAZ’1n personel temin ve Kariyer Degerlendirme siireclerinin yiiriitiilmesi
FIO GAZ’1n finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi

FIO GAZ’1n hukuk islerinin icrasi/takibi

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Kurumsal yonetim faaliyetlerinin icrasi

Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi

Talep ve sikayet yonetimi

Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi

Ziyaretgci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

Bahsi gecen amaglarla gergeklestirilen isleme faaliyetinin, KVK Kanunu kapsaminda 6ngoriilen
sartlardan herhangi birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iliskin olarak FIO GAZ
tarafindan kisisel veri sahibinin agik rizasi temin edilmektedir.

4.3. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

FIO GAZ, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngériilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen siire boyunca saklamaktadir.

Kisisel wverilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
diizenlenmemigse, Kisisel Veriler, FIO GAZ’1n o veriyi islerken yiiriitiilen faaliyet ile bagli olarak FIO
GAZ’mm uygulamalart ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar
islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve FIO GAZ’m belirledigi saklama
stirelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olast hukuki uyusmazliklarda delil teskil
etmesi veya kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin tesisinde bahsi gegen hakkin ileri siiriilebilmesine
yonelik zaman agimu siireleri ile zaman agimu siirelerinin gegmesine ragmen daha dnce ayni konularda
FIO GAZ’a atfen yoneltilen taleplerdeki drnekler esas almarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu
durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir bagska amagla erigilmemekte ve ancak ilgili hukuki
uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da
bahsi gecen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, imha edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir. Bu siire zarfinda ilgili Kisisel Verilere Erisim izni sadece Veri Sorumlusu tarafindan
Bilgi Teknolojilerinde Veri Isleyen sifatiyla gorev yapan kullanici yetkilerini diizenleyen kisilerde
olmaktadir.

5. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI
SARTLARI

Hazirlayan Onaylayanlar
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FIO GAZ, Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi
tizere ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde FIO GAZ’1n kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin
talebi {izerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

5.1. FiO GAZ’IN KIiSISEL VERILERI SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTiRME
YUKUMLULUGU

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi iizere
ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi durumunda FIO GAZ’1n kararma istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi {izerine
kigisel veriler silinir, yok edilir veya anonim héle getirilir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili
yikiimliiligiinii yerine getirmek tizere Sirket igerisinde gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak; bu
konuda gerekli isleyis mekanizmalar1 gelistirmis olup; bu yiikiimliiklerine uygun davranmak {izere
ilgili ig birimlerini egitmekte, gérevlendirme ve farkindaliklarini saglamaktadr.

5.2. KISISEL VERILERIN SiLINMESIi, YOK EDILMESIi VE ANONIMLESTIiRILMESI
TEKNIKLERI

Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

FIO GAZ, ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tizerine
kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. FIO GAZ tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme
teknikleri asagida siralanmaktadir:

Fiziksel Olarak Yok Etme

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da
islenebilmektedir. Bu tiir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak
bicimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

Yazilimdan Giivenli Olarak Silme

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler
silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine

iliskin yontemler kullanilir.

Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme
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FIO GAZ, baz1 durumlarda kendisi adma kisisel verileri silmesi i¢in bir uzman ile anlasabilir. Bu
durumda, kigisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bi¢imde
giivenli olarak silinir/yok edilir.

Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.
FIO GAZ, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir. KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak;
anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir.
Bu tiir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin ag¢ik rizasi aranmayacaktir.
Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK Kanunu kapsami disinda olacagindan Politika’nin
2. Boliimiinde diizenlenen haklar bu veriler icin gecerli olmayacaktir. FIO GAZ, tarafindan en cok
kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.

e Maskeleme

Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti igerisinden ¢ikartilarak kigisel
verinin anonim hale getirilmesi yontemidir.

e Toplulastirma

Veri toplulagtirma yontemi ile bir¢cok veri toplulagtiritlmakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmektedir.

e Veri Tiiretme

Veri tliretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir igerik olusturulmakta ve kisisel
verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.

e Veri Karma

Veri karma yoOntemi ile kisisel veri seti igindeki degerlerinin karigtirilarak degerler ile kisiler
arasindaki bagin kopartilmas saglanmaktadir.

Hazirlayan Onaylayanlar

14




	1.1. GİRİŞ
	1.2. POLİTİKANIN AMACI
	1.3. KAPSAM
	1.4. POLİTİKAYA İLİŞKİN UYGULAMA ESASLARI
	2.1.  KİŞİSEL VERİLERİN GÜVENLİĞİNİN SAĞLANMASI
	2.2. VERİ SAHİBİNİN HAKLARININ GÖZETİLMESİ VE TALEPLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ
	2.3.  ÖZEL NİTELİKLİ KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI
	2.4.  KİŞİSEL VERİ SAHİBİNİN AYDINLATILMASI
	3.  KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ
	Çalışan Verilerinin İşlenmesi
	3.1.  KİŞİSEL VERİLERİN MEVZUATTA ÖNGÖRÜLEN İLKELERE UYGUN OLARAK İŞLENMESİ
	3.2.  KİŞİSEL VERİLERİN SINIRLI OLARAK İŞLENMESİ
	3.3.  ÖZEL NİTELİKLİ KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ
	3.4.  KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMASI
	4.  VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI VE İŞLENME SÜRELERİ
	4.1.  KİŞİSEL VERİLERİN KATEGORİZASYONU
	4.2.  KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME AMAÇLARI
	4.3.  KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMA SÜRELERİ
	FİO GAZ, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda öngörülmesi durumunda kişisel verileri bu mevzuatlarda belirtilen süre boyunca saklamaktadır.
	5.1.  FİO GAZ’IN KİŞİSEL VERİLERİ SİLME, YOK ETME VE ANONİMLEŞTİRME YÜKÜMLÜLÜĞÜ
	5.2.  KİŞİSEL VERİLERİN SİLİNMESİ, YOK EDİLMESİ VE ANONİMLEŞTİRİLMESİ TEKNİKLERİ

