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FiO GAZ SANAYI VE TICARET A.S. olarak basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere, temel
hak ve ozgiirliiklerin korunmasi amaciyla hazirlanarak yiirtirliige giren "6698 sayili Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu" (KVKK) uyarinca kisisel verileriniz hakkinda sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

Kisisel verileriniz asagida belirtilen yontem, dayanak, amag ve kosullar ¢ercevesinde ilgili mevzuatta
ongoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar islenmekte ve korunmasi igin gerekli

tiim idari ve teknik tedbirler sirketimizce alinmaktadir.
Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi:

Kisisel verileriniz, Sirket merkezi ve tiim bagli birimleri, internet sitesi, sosyal medya hesaplari,
entegrasyon sistemleri, sirketimizin faaliyetlerinin tamamlayicist veya uzantisi niteligindeki hizmetleri
aldig1 taraflar, anlagsmali kuruluslar, is ortaklari, tedarikgiler vasitasiyla ve benzeri diger kanallari
araciligiyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla, yazili, sozlii ya da elektronik ortamda

toplanabilmektedir.
Kisisel Verileri Toplamanin Hukuki Sebepleri ve Isleme Amaclar:
Miisteri Verileri:

Toplanan kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerden miisterilerimizi
faydalandirmak i¢in gerekli ¢aligmalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi; Sirketimiz tarafindan
sunulan iiriin ve hizmetlerin miisterilerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaglarina gore
Ozellestirilerek miisterilere Onerilmesi; Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarinin yiiriitiilmesinin
temini; Sirketimizin ve Sirketimiz ile is iligkisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin
temini; Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaglariyla ticari
faaliyetlerimizi yiiriitmek cercevesinde 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel

veri igleme sartlart ve amaglari dahilinde islenecektir. Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan
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islenme amagclart konusunda detayli bilgiye www.fiogaz.com internet adresinden kamuoyu ile

paylasilmis olan Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.

Miisterilerimizin ¢ogunun Kurumsal Nitelikte Tiizel Kisilik olmasi nedeniyle Kisisel Verisini
isledigimiz Gergek Kisiler genellikle Kurumsal Miisterilerin Temsilcisi/Personeli kapsamindaki Veri

sahipleri olmaktadir. Bu Kisilere iligskin Kisisel Veriler su sekildedir:

e Yazigsmalar ve kampanya bilgilendirilmeleri i¢in kullanilan Elektronik Posta Adresleri, Ad-Soyad,
Telefon ve Adres Bilgileri

o Sozlesmeler ile birlikte sunulan Imza Sirkiileri icerisinde yer alan TC Kimlik, Niifus Bilgileri, Imza,
Telefon, Adres Bilgileri

o Irsaliye Formlar1 iizerindeki Teslim Eden alaninda yer alan Ad-Soyad, Imza, Telefon ve Adres
Bilgileri

e Misteriye ait emtialar1 teslim alacak Miisteri Temsilcilerine ait Ad-Soyad, TC Kimlik Numarasi,
Telefon, Adres Bilgisi

e Bayi/Servis egitimlerinde yer alan kisilere iliskin Ad-Soyad, Firma, Gorev, Adres Bilgisi, Telefon, E-
Mail Bilgisi

Sirketimiz gerg¢ek kisi miisterilerine daha diizglin bir hizmet verebilmek, sézlesmesel ve hukuki
yilikiimliliiklerini yerine getirebilmek amaciyla bu kisilerin asagida yer verilen kisisel verilerini
isleyebilmektedir.

e Ad-Soyad, TC Kimlik Numarasi, Adres Bilgisi, Telefon, E-Mail Bilgisi
Ziyaretci Verileri:
Sirket merkezimiz ve diger is birimlerimizde giivenlik amaciyla kamera kaydi alinmaktadir. Giivenlik

amaciyla, sirket merkezimiz ve diger is birimlerimize gelen ziyaretcilerin ad-soyad, ara¢ plaka no.su,

T.C. kimligi / pasaportu / ehliyeti ve bunlarin numarasi, giris-gikis saatleri kaydedilmektedir.

Hazirlayan Onaylayanlar



http://www.fiogaz.com/

FIO GAZ SANAYi VE TiICARET A.S. F i 0] G da’Z

Yiiriirlik Tarihi 01.01.2018

KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN Versiyon No 2018/1

AYDINLATMA METNI Form No KVK-5

Ticari Iy iliskisi Kapsaminda Alinan Taraf ve Tedarikci Verileri:

Sirketimizin tiglincii sahislarla olan mal ve hizmet alimi, kiralama, tasit/ortak tasima, acentelik vb.
ticari is iliskisi kapsaminda taraflarin ve ilgililerin ad-soyad, T.C. kimlik no, kimlik belgesi, imza
sirkiileri, iletisim ve durumun niteligine gore plaka no, hesap no. gibi kisisel verileri sdzlesmenin

miizakeresi, kurulmasi, ifasi ve ispati amactyla aliabilmektedir.

Is iliskisinin tiirii kisiden kisiye farklilik gosterebileceginden yukarida yer verilen tiim bilgiler her
gergek kisi i¢in s6z konusu olmayacak, isin niteligine gore degiskenlik gdsterecektir. Mevzuattan
kaynaklanan hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi, Uretim, Satis, Pazarlama, Hammadde
Ithalat, Uriin ihracat ve Giimriikleme hizmetlerinin verilebilmesi, bunlara dair islemlerin yerine
getirilmesi, ylritilmesi, ifasi, ispati ve gelistirilebilmesi, miisterilere raporlama yapilmasi,
akdettiginiz ve/veya akdettigimiz sozlesmelerin gereginin yerine getirilmesi; istatistik, miisteri
memnuniyeti caligmalar1, giivenligin saglanmasi, ticari ve ig stratejilerinin gelistirilmesi, verilen
hizmetlerin analiz edilmesi, yurti¢i ve uluslararasi mevzuata uyum; Igisleri Bakanligi, Emniyet Genel
Miidirligii, Yerel Yonetimler, Giimrilk Bakanligi, Serbest Bolgeler Md, Glimriik Miidiirliikleri,
Maliye Bakanlig1, Gelirler Idaresi Baskanlig1, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, Sosyal Giivenlik
Kurumu ve diger otoritelerce 6ngdriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliklerine
uyulmasi, izninizin olmasi halinde bu hizmetlere ve triinlere yonelik tanitim, pazarlama ve kampanya
faaliyetlerinin yapilmasi, tarafiniza uygun hizmetler ve firiinler gelistirilmesi ve bunun kesintisiz

olarak siirdiirebilmesi amaciyla kisisel verileriniz islenmektedir.

KVKK geregince Kanunda sayilan sartlardan birinin varhgi halinde, acik rizaniz aranmaksizin

genel nitelikli kisisel verilerin islenmesi miimkiindiir:

a) Kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi,
b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasma hukuki

gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
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biitiinliigiiniin korunmast i¢in zorunlu olmast

¢) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflaria ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi

d) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinli yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

e) Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

f) Bir hakkin tesisi, kullanilmast veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi
g) Ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru

menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Kisi/Kuruluslar:

Yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda kisisel verileriniz; kargo/posta gonderisinin taraflarina ve
ilgililerine, sirketimizin yurt i¢i ve yurt disindaki istirakleri ve bunlarin alt kuruluslarina; calisanlari,
sirket gorevlileri, hukuk, mali ve vergi damigmanlari, denetgileri, sirketimizin faaliyetlerinin
tamamlayicist veya uzantist niteligindeki hizmetleri aldigi firmalar, isbirligi yaptigi danismanlar,
tedarikgi, alt tastyicilar, acenteler, isletmeciler, bayiler, servisler, banka ve finans kuruluslari; I¢isleri
Bakanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii, Yerel Yonetimler, Giimriik Bakanligi, Giimriik Miidiirliikleri,
Serbest Bolgeler Miidiirliigii, Maliye Bakanligi, Gelirler Idaresi Baskanligi, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1, Sosyal Giivenlik Kurumu gibi otoriteler, Diger Bakanliklar, yargi mercileri, idari
merciler gibi yetkili kamu kurum ve kuruluslara, mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi veya rizanizin
bulundugu kurum ve kuruluslara kisisel verinin tiirline bagli ve amacla sinirli olarak yasal ¢erceve

igerisinde aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklari:

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca kisisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahipsiniz;
o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
e Kigisel veriler islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
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Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, yapilan
islemlerin, kisisel verilerin aktarildig iiclincii kisilere bildirilmesini isteme,

KVKK’da ongoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig1 {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranmasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kurulca farkli bir yontem belirleninceye kadar haklarinizla ilgili bagvurular dogrudan sirketimizin
Genel Miidiirliik adresine yazili olarak yapilacaktir. Islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde
Kurulca belirlenen tarifedeki iicret alinabilecektir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin www.fiogaz.com internet

adresinde bulunan bagvuru formunu doldurarak bizzat veya noter kanaliyla veya kayith elektronik
posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da bize daha 6nce bildirdiginiz ve
kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle Sirketimize teslim etmeniz
gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize gore Sirket tarafindan
basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boylece haklarinizi koruyabilmek amaciyla ek
dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj gonderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin Sirkette
kayith olan e-posta adresiniz araciligiyla basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayitli baska bir iletisim

yontemini kullanarak size ulagabilir ve bagvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

Bilgilendirme ve aydinlatma amaci ile duyurulur.
Saygilarimizla,

FiO GAZ SANAYI VE TiCARET A.S.
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